
取り扱うべき職種の範囲等の明示書 

 

１．取り扱うべき職種の範囲その他業務の範囲について 

  当社は山口県全域で専門的、技術的職業、事務的職業、会社団体役員の紹介を行って

います。 

 

２．手数料に関する事項 

  求人者からは別紙手数料表に基づき手数料を申し受けます。 

  求職者からは手数料を申し受けません。 

 

３．苦情に関する事項 

  苦情が発生した場合は、事実に基づき誠意を持って適切に対応いたします。 

  なお、苦情処理担当者は職業紹介責任者 土田 淳司です。 

 

４．個人情報の取り扱いに関する事項 

  取扱者は、個人の情報に関して、当該情報の本人からの情報の開示請求があった場合

は、その請求に基づき本人が有する資格や職業経験等客観的事実に基づく情報の開示

を遅滞なく行うものとする。 

 

  個人情報に関して、職業紹介責任者は、当該情報に係る本人からの苦情の申出があっ

た場合であっても、誤認および記録誤り等があったときは速やかにこれを修正すると

ともに、誠意を持って適切な処理をすることとする。 

 

5．返戻金制度に関する事項 

  返戻金制度の有無    有 ・ 無 

 （制度の内容） 

  採用決定者が、自己都合により退職した場合、または本人の責に帰する事由により解

雇された場合、求人事業所に次の基準で報酬を変換するものとする。 

退職、解雇が入社後 1ヵ月未満 ：紹介手数料の 90％ 

入社後 2ヵ月未満 ：紹介手数料の 60％ 

          入社後 3ヵ月未満 ：紹介手数料の 30％ 
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